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◆利用された企業からの声 代表取締役　徳山 亨　氏　

　創業間もない時期に、マーケティングから人材育成まで一貫した支援を受けられたことにより、

スムーズな事業展開ができました。福井県の企業にとって、県外の顧客に直接アプローチできる

Webマーケティングは販路拡大の重要な手法ですので、さらに多くの企業に活用いただけるよう

に頑張っていきたいと考えています。

活用内容
　ネット通販・取引支援センターの担当者からのア
ドバイスも参考に、自社セミナー「MarketSupport
（マーケット・サポート）」を、毎月１回、福井県産
業情報センター内で実施することとし、経営者層へ
の正しい知識の伝達と同社の信頼性向上に取り組ん
だ。今では「MarketSupport」が同社のマーケテ
ィング業務の柱となっている。
　その他、社員の育成のため当センターのＩＴ研修
を活用するとともに、Web制作者やアプリ開発者
の紹介を受けることで短期間で増加した業務に対応
できる人材を確保するなど、当センターの機能を積
極的に活用することで順調に成長を続けている。

事業を活用した経緯等
　同社は平成25
年、福井市でイン
ターネット広告を
中心にしたWebマ
ーケティング会社
として創業。徳山
社長は広告代理店
からの独立で、マ
ス広告とネット広
告の両方に精通し
ており、ネット広
告を県内企業が活
用する重要性やそ

の効果には確かな自信を持っていたものの、ネット
広告の必要性や効果について一般企業の経営者に必
ずしも浸透しているとはいえない状況にあった。加
えて、当時、（Web制作ではなく）Webマーケティ
ングに特化した同社のような企業は県内では珍しか
ったこともあり、同社が企業から業務を受託するた
めには、Webマーケティングの重要性や、Webマ
ーケティングを実施するためには同社のようなパー
トナー企業との協業が必要であることについて、如
何に経営者に理解してもらうかが課題となってい
た。

インターネット広告を中心とした
Webマーケティング会社の独立・創業を支援
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代表者名　徳山 亨　　　所在地　福井市
業　　種　情報サービス業
事業内容　Webマーケティング支援、Webサイト制作・

運営
Bigmac 株式会社

今年４月に出版した著書

自社セミナー「Market Support」の様子




