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　新人ドライバーの育成は、ドライバー不足が問題となっている運送業にとって企
業を継続するうえで重要な課題です。
この問題を克服するためにも、宿泊型研修施設を提供している中小企業産業大学校
を有効に活用させていただくことは、大変重要な事だと考えております。

活用内容
　10年以上前から継続的に、毎月５名前後の新人ドライバーに対し会議室と宿泊のツインルームを利用し
た研修を実施。会議室は主に、補足の授業と意見交換の場として活用している。
　さらに同じ目的で施設に宿泊して研修を受ける事により、新人の各部門間におけるコミュニケーションと
仲間意識が醸成された。
　環境が静かであるほか、すぐに使用できるように、机、椅子等も準備しており、清掃もいきとどいている
こと。また、休憩場所、食堂、お風呂と設備が充実していることから、安心して宿泊研修ができると利用企
業からの声もある。

事業を活用した経緯等
　同社では「良い会社創り」の柱として人材育成を掲げ
ており、特に新人のプロドライバー育成には、積極的に
取り組んでいる。
　入社後、即戦力を期待している運送業界にあって、新
入社員に対する５日間の長期カリキュラムを設定し、同
社の目標である「日本一大きな声での明るい挨拶」を実
現するための声出し訓練を中心に、社訓、行動規範、実
地での車両整備、リフト研修等を含む初任運転者に対す
る指導を実施している。
　そして、この教育プログラムに欠かせない新人同士の
コミュニケーションの場として、宿泊型の研修施設を提
供している中小企業産業大学校を活用することとなった。
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